BEJIOPYCCKASA BUBJIUOTEYHASA ACCOIMALMA
OYHIAMEHTAJIBHASI BUBJIMOTEKA BI'y
HAYYHAS BUBJIUOTEKA TITI'Y

INPOI'PAMMA

X MexayHapoaHOM HAYYHO-TIPAKTHYECKOMN

KoH(pepeHU «MeHeIKMEHT BY30BCKHX OMOJINOTEK)

Tema 2009 roga:
«Cucrtema MeHegXKMeHTa KayecTBa Kak MHCTPYMEHT ynpaBrieHus
M COBEpLUEHCTBOBaHUSA OeATEeNIbHOCTU OMGNnoTeKu By3a»

17-19 nosi6ps 2009 r.

r. Illogonk

17 Hos10pst 2009 r. (BTOPHUK)



Mecto npoBenenusi: Hayunas 6ubnuorexka YO «Ilononkuii rocynapcTBEeHHbIH
yHHUBEpcUTeT», T. [lononk, nep. Crpenenkuit, 4 (Mctopuueckoe 3nanmne Kanerckoro
kopryca), Kondepeni-3an, 3 stax

8.00 - 9.00 - 3ae31 u pa3MelieHue YYaCTHUKOB KOH(EepEeHIIUN
9.00 — 10.00 — peructpanusi y4aCTHUKOB KOH(EPEHIINH
9.00 — 16.00 — BrIcTaBKa HHPOPMAIIMOHHBIX MPOAYKTOB KOMIaHUU « Tparpoccy

Benymme: /[yoxo-ITusnuykas Upuna Braoumuposna, oupexmop nayurou oubauomexu YO
«llonoyxuii cocyoapcmeennwiii ynusepcumemy, Jlano Ilerp MuxaitnoBud, oupekmop
@ynoamenmanvrot oubruomexu benopycckozo cocyoapcmeennozo yHusepcumema.

10.00-10.20 - OTKPBITUE KOH®EPEHIIUN

Kacmprox Anexcanop Ilemposuu, nepeviii npopekmop YO «llonoyxuii 2ocyoapcmeertulil
VHUBEPCUMemy.

I[TPUBETCTBUAI:

Yyeea Hamanvas Cmanucnasosna, npeoceoamenv Cosema benopyccroii 6ubnuomeyHou
accoyuayuu, oupekmop Muncxoii ooracmuoti bubauomexu um. A.C. Ilywxuna

Ilyoxo-Tlusnuykass Hpuma Braoumuposuna, oupexmop Hayunou oOubauomexu YO
«llonoykuu 2ocyoapcmeennslii yHueepcumen »

10.20 - 16.00 —- TIJIEHAPHBIE TOKJIA /IbI

10.20 - 10.40 — CraHoBJIeHHe W Pa3sBHTHE CHCTEMbl MEHEIKMEHTAa KaiecTBa B By3e.
babenxo Opncm Muxaiinosuu, nepgviti pekmop YO «III'Vy, 0okmop mexHuueckux Hayx,

npogeccop.
10.40 - 11.10 — UHHOBAIIMOHHBIN ACTIEKT KOPMOPATUBHBIX OM0JIMOTEYHBIX IPOCKTOB B

00J1acTH HAYKH M o0pa3oBanus. /[emenmoesa Enena Bacunvegna,
Jupexmop @ynoamenmanvrou 6udruomexu Cankm-Ilemepbdypeckozo cocyoapcmeeHno2o
NOUMEXHUYECKO20 YHUsepcumema.

11.10 -11.30. — Buenpenne CTH ISO 9001-2009 B Hay4Hnoii Oudamorexe Ilosionkoro
rocy/1apcTBEHHOr0 YHUBepcuTeTa. Bactokos Anexcandp Bcesonooosuy, sxcnepm-ayoumop
CMK, xano. mexn. nayk, YO «llonoyxuii 2ocyoapcmeenHulil YyHUugepcumenmy,

Ilyoxo-Tlusnuykas Upuna Braoumupoeua, oupexmop nayunoti oubruomexu YO «llonoykuti
20CY0apCmMEen bl YHUBEPCUMEM ».

11.30 - 11.50 - koghe-nayza

11.50-12.10. 3apyOexHblii ONBLIT WCHOJb30BAHHA CHCTEMbI OIEHKH KadecTBa
HHPOPMALMOHHO-0MOJMOTEYHBIX YCJYI B YHHBepcurerax. Jlano [lémp Muxaiinosuy,
oupexmop  @ynoamenmanvuou  oubnuomexu YO  “Benopycckuii  eocyoapcmeenHulil
yHueepcumem”’.

12.10 - 12.40 — CucteMHBIii MOAX0] 1 HHHOBALIMH B COBEPLICHCTBOBAHUH CHCTEM
MeHeKMeHTa yupexaeHuii oopasosanus. Ocmona HUpuna Heanosua, nauanbHuk omoend
memooono2uu meneoxcmenma kavecmea benopycckozo eocyoapecmeennozo uncmumyma
cmanoapmu3ayuy u cepmupurkayuu.

12.40.- 13.00 TIpaBoBoe obGecrieyeHue AesITeJIbHOCTH OUOMUOTEK. Boponeykas Okcana
Usanoesna, enasuwiii bubauomexapv Hayuonanonou bubauomexu benapycu.



13.00 - 13.30 — 3xckypceus no ucropudeckomy 3nanuio Kagerckoro kopmyca.

13.30 - 14.00 — nepepwvié na oveo

14.00-14.20 YupasiieHHe 3HAHMUSMH — BaXKHbIH CerMeHT CHCTeMbl YIpaBJeHHSA
KauyecTBOM»  Bonoouna Oxcama bopucoena,  Oupekmop o6ubiuomexu benopycckoeo
20CY0apCmMBEeHHO20 YHUBEPCUMEMA KYIbmYpPbl U UCKYCCME.

14.20.-14.40 TlepcoHajl Kak OCHOBa CHCTEMbl MEHEIKMEHTA Ka4decTBa: B3IJAd M3
onbauorexu By3a. Cmpenxosa Hpuna bopucosna, 3amecmumens Oupekmopa Oubauomexu
benopyccrozo eocyoapcmeennozo ynugepcumema Kyaivmypul U UCKYCCMS.

14.40 - 15.00 Padora 6mO1MOTEK yUpekIeHUuil 00pa30BaHus KaK HEHTPOB
uHpopMaMOHHBIX pecypcoB. Kypau Onvea Muxaiinosna, 3amecmumens 3a6edyiouyell
oubnuomexu MuHCK020 20pOOCK020 UHCIMUMYMA  00PA308AHUSL.

15.00 - 15.20 «Cuctema MeHeIKMEHTA KavyecTBa B BY30BCKOW OuOamoreke» . bymuna
Anna Bauecnasoena, 3amecmumens Oupekmopa no HAYYHO-MemMOOUHeckou pabome
Dynoamenmanvrou bubauomexu YO “Benopycckuii cocyoapcmeennulil yuugepcumem”’

15.20 — 15.40 DuexTpoHHBIe NPOAYKTHI B MOMOIIb KOMIUICKTOBAHHUIO OMO/IHOTEK
BY30B. Hosuyxas Examepuna Bsauecnasoena, HauanibHUK omoena 31eKMPOHHLIX Pecypcos
HYYII Tpsepocc.

KyabTypHas nporpamma:

16.30. — 17.30. Konuept oprannoii my3piku B Coduiickom codope

19.00 YIKUH.

r. HOJIOLK
18 HOs10pH (cpena)

Mecto npoBenenus: Hayunas 6ubnuorexka YO «Ilonoukuii rocyapcTBEeHHBIH
yHUBepcuTe™, T. [lonork, mep. Ctpenenxuii, 4 (Mcropuueckoe 3manne Kagerckoro
kopryca), Kondepeni-3an, 3 stax

10.00 - 10.50 OTBeTCTBEHHOCTHb PYKOBOACTBA NPH BHEAPEHUM W (PYHKIMOHMPOBAHUM
CHUCTeMbl MeHEeIKMEHTa KaudecTBa. Bacrokos Anexcandp Bcesonodosuu, skcnepm-ayoumop

CMK, xkaHO. mexH. HayK.

10.50.- 11.30 Macrtep-kiacc:

* IIpesentanus B/l « CMK nayunoii 6udauorexku YO «III'Y»
* IIpakTHYecKHe acleKThI BHEPEHHUsI CHCTEeMbl MEHE)KMEHTA Ka4eCTBAa B HAYYHOM
oudsmorexe I10/1011KOr0 rocy1apcTBEHHOI0 YHUBEPCUTETA



Jlankoeckas Onvea Heanosna, 3a6edyoujas 31eKmpoHHOU OUOIUOMEKOU
Hayunoti oubruomexu YO «IIT'YV»

Knenaykaa Okcana HMsanosna, 3aéedyiowas omoeiom KOMRIEKMOBAHUS U
Hayunotl oopabomku dokymenmos Hayunoui oubnuomexu YO «I1I'Y»

11.30.- 12.00 - koghe-nay3za

12.00-12.30. “Crtatb apyrom BBY: poJib 0M0/1M0Te4HOH MAPKETHHIOBOIl CHCTEMBI B
bubauorexe BuibHiocckoro YuuBepeurera ”/ pueac Bunkac , enasa omoena 00CIy#cueanus.
KAueHmog oubauomexu BunbHiocckozo ynusepcumema, 0okmopanm ¢haxyivmema
KoMMyHUKayuu Hucmumyma oubauomeyHvix u UHGOpMayuoHHvIX HayK BunbHiocckoeo
YHUBepcumema.

12.30-12.50. CoBepuieHCTBY HeT mpeneaa: (060 umozax nepeozo pecnyoIUKAHCKO20
KOHKypca 6e0-caiimosé Oudnuomexk u yupercoeHuil oOudbauomeunozo oo0pazoeanusny,
IOpux  Hnna Buxmoposna, 3asedyrowas omoeiom HO8bIX mexHonozuu Ilpe3udenmckotl
oubnuomexu Pb.

12.50.-13.10 Bo03MOXKHOCTM PaaAMOYACTOTHON WICHTH(PUKANMU IS ABTOMATHU3ALMHU
padorbl OmOamoTek. [lonosunko Maxcum Cepeeesuu, samecmumensv oupexmopa OO0
«Texnonumexcy

13.10-13.30. . Snexmponnsvie 6udbnuomeku 6 oopazosanuu: npesenmayus knueu I1.M. Jlano,
U .A.Taseenn.

13.30 - 14.00 - nepepeois na 0o6eo

14.00.-14.30 Pa3paboTka cTaHgapTa CHCTEMbl MeEHeI)KMeHTa KadecTBa I'poaHeHCKOro
rocyrapcrseHHoro yuupepcutera um. S.Kymaasl «Ynpasienue OuOJIHOTEYHBIM
ob0ecnieuennem». Cménuna Hpuna Huxonaesna, 6e0ywuii uHicenep-npocpammucm omoena
aemomamuzayuu ynpasnenus Llenmpa ynusepcumemckoeo menedxcmenma YO « I poonenckuii
2ocyoapcmeenHulil yuugsepcumem um. A Kynanvly

14.30.-14.50. «IlopBoaHbIe KAMHH HA NYTH BHEJAPEHHMs CHCTEeMbl MEHEMI)KMEHTa KadecTBa
B Oubamoreke By3a» [llyxanxoea Mapuna Hukonaesna, 3a6edyiouas HaAy4HO-MemoOudecKum
omoenom Hayunou 6udruomexu YO « IIT'Y».

14.50-15.10. «bubauoreynnie u uHpopmanuonunie yciayru Db BI'Y: 3Bomonus

kauecTBa» Mapkosa I aruna Bacunvesna, 3a6edyiowas oTaeaoM OHMOINOTEUHOrO MapKETUHTa
Dynoamenmanvroi oubauomexu YO “benopycckuii 2ocyoapcmeennsiii ynusepcumem’”’

15.10-15.30. .«MOHUTOPUHT JAeSITEJbHOCTH ONOJIMOTEKHN Y4eOHOI0 3aBe/IeH!s] KAaK OJUH M3
ajieMeHToB ynpaiaenuss CMK» bawnvkosckas Onvea Denukcosna, eedywuti oubdauozpagh
@ynoamenmanvuou oubauomexu YO “benopycckuil eocyoapcmeenHulll yHusepcumem”

15.30.15.50. «HoBble KHUKHBIE W TNepUOJAMYEcCKHEe H3JAHHMSA MO OMOJIMOTEYHOMY [eJIy»

Moowcaposckas Onvea Egecenvesna, YII «epuxa-M»

KyabTypHasi nporpamma:

16.00.- 17.30. O630pHas 3xckypcus B r.Ilosouke ¢ nocemennem Cnaco-



EB¢dpocuHbEBCKOr0 MOHACTBIPS
17.30.-18.00. Yxun

18.30. CnekTakiab HAPOAHOIO CTyAeH4YeCKOro tearpa «Apm» Ilosonkoro
rocyaapcrBeHHoro ynusepcurera. Komenus «bena ot HeskHOro cepana» no nbece
B. Coaoryba. 2. Hosononoyx, I1I'Y. Kopnyc 2. Akmoeuviii 3a..

r. HOJIOLK
19 HOsIOpH (UeTBepr)

10.00 - 13.00 TOP)KECTBEHHOE 3AKPBITHE KOH®EPEHIIUHU

11.30. -11.50 . xode may3a.

Mecto nposenenusi: Hayunas 6ubnuoreka YO «llonoukuil rocyaapcTBeHHBIH
YHUBEpCUTET», I. [Tononk, nep. Crpeneuxwii, 4 (Mcropuueckoe 3nanue Kanerckoro
kopnyca), Kondepeni-3an, 3 stax

Kpyrnsiii cton: IIpoGsemMbl BHeApeHUsI CHCTEMbI KA4eCTBA B 1eSITeIbHOCTH O0M0/IHOTEK B
cospemennbix ycaoBusix. (Ilonsenenne uroros konpepennuu. BoipaboTka pekoMeHaanmii. )

Benymme: J{yoxo-Ilusnuyxas Hpuna Braoumuposua, nupektop HaydyHoW OumOmmoreku YO
«lTonoukuii rocymapcTBEHHbIA yHUBEpCUTET»; Jlano Ilemp Muxatinosuy, JTUPEKTOP
OyHaaMeHTanbHOM OUOIMOTEeKH benopycckoro rocy1apcTBeHHOTO YHUBEPCUTETA.



